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PERFIL DE LOGÍSTICA DESDE COLOMBIA HACIA NUEVA ZELANDA 

Nueva Zelanda es un país insular de Oceanía que se encuentra en el suroeste 

del Océano Pacífico formado por dos grandes islas: la Isla Norte y la Isla Sur, además 

de un conjunto de islas menores. Nueva Zelanda, está situada a cerca de 2000 

kilómetros al sureste de Australia en el mar de Tasmania, y sus vecinos más cercanos 

al norte son Nueva Caledonia, Fiyi y Tonga. 

Exportaciones colombianas no minero energéticas  

  

Fuente: DANE – Procesado por Procolombia. 

Desempeño Logístico de Nueva Zelanda 

Según el Logistics Performance Index (LPI) publicado por el Banco Mundial en 2023, 

Nueva Zelanda ocupa el puesto número 26 en el mundo en cuanto al desempeño 

logístico.  
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Sumado a lo anterior es importante señalar que el desempeño presentado por 

Nueva Zelanda en cada uno de los diferentes aspectos que componen el LPI, fue el 

siguiente: 

Logistics Performance Index de Nueva Zelanda 

LPI 
Puntaje Puesto 

3,6 26 

Aspectos evaluados 

Eficiencia Aduanera 3,4 24 

Calidad de la infraestructura 3,8 19 

Competitividad de transporte internacional de carga 3,2 43 

Competencia y calidad en los servicios logísticos 3,7 28 

Puntualidad en el transporte de carga 3,8 25 

Capacidad de seguimiento y rastreo de los envíos 3,8 23 

Fuente: The World Bank 2023.   
El índice varía entre 1 y 5, donde 5 representa el mejor desempeño   

 

ACCESO MARÍTIMO Y AÉREO 
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Servicios marítimos 

Desde la costa atlántica existen 6 navieras, cuyos tiempos de tránsito se encuentran 

desde los 25 días con trasbordos en los puertos de Panamá, Nueva Zelanda, Jamaica, 

Corea del Sur y Singapur.  

Desde Buenaventura hacia los puertos de Nueva Zelanda existen 7 navieras, cuyos 

tiempos de tránsito se encuentran desde los 34 días con conexiones en los puertos 

de Panamá, Nueva Zelanda, Hong Kong, Corea del Sur, Italia, Singapur, Taiwán y 

Jamaica.  

Frecuencias y tiempos de tránsito hacia Nueva Zelanda 

Naviera 
Puerto de 

Origen 

Puerto 

Destino 
Conexiones 

Tiempo de 

tránsito 

(Días) 

Wallenius 

Wilhelmsen 

Cartagena 

Auckland 

Manzanillo – Panamá 25 

Hapag-Lloyd 
Manzanillo - Panamá*, Balboa - Panamá, 

Tauranga - Nueva Zelanda* 
35 

Cma Cgm 
Kingston - Jamaica, Tauranga - Nueva 

Zelanda* 
45 

Cosco Shipping Singapur - Singapur 53 

One Line Busan – Corea del Sur* 55 

Hapag-Lloyd 

Buenaventura 

Rodman - Panamá*, Balboa - Panamá, 

Tauranga - Nueva Zelanda* 
35 

Cosco Shipping  Hong Kong - Hong Kong 50 

One Line  Busan - Corea del Sur*  62 

PIL Kaohsiung - Taiwán 63 

Cma Cgm  
Cartagena – Colombia, Kingston – 

Jamaica, Tauranga – Nueva Zelanda* 
74 

Mediterranean 

Shipping 

Rodman - Panamá, Gioia Tauro - Italia, 

Singapur - Singapur 
78 

Hapag-Lloyd Cartagena Wellington 
Manzanillo - Panamá*, Balboa - Panamá, 

Tauranga - Nueva Zelanda* 
35 
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Maersk 
Balboa - Panamá, Tauranga - Nueva 

Zelanda 
38 

Cma Cgm 
Kingston - Jamaica, Tauranga – Nueva 

Zelanda*, Auckland – Nueva Zelanda 
55 

Maersk 

Buenaventura 

Balboa - Panamá, Tauranga - Nueva 

Zelanda 
34 

Hapag-Lloyd 
Rodman - Panamá*, Balboa - Panamá, 

Tauranga - Nueva Zelanda* 
35 

Cma Cgm 
Cartagena - Colombia, Kingston - Jamaica, 

Tauranga - Nueva Zelanda* 
67 

* Conexión terrestre en camión o tren 

Fuente: Líneas Marítimas. Información procesada por la Coordinación de Logística y Competitividad– 

ProColombia.  

*La información contenida es de carácter referencial, siendo suministrada directamente por las empresas 

prestatarias. Están sujetas a cambios sin previo aviso por factores propios de la actividad o de sus volúmenes 

del comercio.  
 

Líneas navieras con oferta de servicios a Nueva Zelanda 
 

Líneas navieras  

 
   
  
      
                                                     
  

 

Servicios aéreos  

 

Actualmente, desde Bogotá existen 3 aerolíneas que prestan servicios de transporte 

de carga hacia Nueva Zelanda. Las conexiones se realizan principalmente en 

Ciudades de Chile y Estados Unidos.  

 

 

 

https://elines.coscoshipping.com/ebusiness/sailingSchedule/searchByCity
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Conexiones de aerolíneas prestadoras de servicio a Nueva Zelanda 

Aerolínea Destino Conexiones Frecuencia 

Latam Airlines 

Auckland 

(AKL) 

Santiago de Chile - Chile 
Lunes, Martes, Miércoles, 

Viernes, Sábado, Domingo 

United Airlines / Air New Zealand Houston - Estados Unidos 
Lunes, Martes, Miércoles, 

Jueves, Viernes, Sábado  

Avianca / Air New Zealand 
Nueva York – Estados 

Unidos 
Miércoles, Viernes, Domingo 

United Airlines / Air New Zealand 
Nueva York – Estados 

Unidos 
Lunes, Jueves, Sábado 

Fuente: Aerolíneas. Información procesada por la Coordinación de Logística y Competitividad ProColombia. 

*La información contenida es de carácter referencial, siendo suministrada directamente por las empresas 

prestatarias. Están sujetas a cambios sin previo aviso por factores propios de la actividad o de sus 

volúmenes del comercio. 

  

OTROS ASPECTOS IMPORTANTES PARA LA LOGÍSTICA 

Documentos requeridos para ingreso de mercancías* 

Envío comercial 

• Factura comercial y certificados de valor son requeridos para todo tipo de 

bienes. 

• La factura comercial debe contener la siguiente información: lugar y fecha de 

expedición, nombre y dirección del expedidor, país de origen, marcas y 

números de los paquetes, cantidad y descripción de las mercancías, valor 

nacional actual. Si el impuesto de compra está incluido en los valores 

nacionales, debe indicarse por separado.  

Envío de muestras 

• Las muestras están sujetas a los mismos requerimientos de los envíos 

comerciales. 

• Las muestras están sujetas a pago de tributos aduaneros a menos de que la 

mercancía ingrese bajo el sistema ATA. Si ese es el caso, debe realizarse un 
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depósito de garantía de que mercancía va a ser reexportada en un plazo 

máximo de 12 meses después de su ingreso para el caso de mercancía o 

muestras destinadas a exhibiciones o ferias comerciales. 

• Las mercancías importadas para la venta no podrán utilizar el sistema 

TIE/Carnet y requerirán una Entrada de Importación y el pago de 

derechos/gst. 

*Fuente: TACT (The Air Cargo Traffic). 2023.  

Valores máximos de importación por envío  

Deminimis: Es un valor por debajo, del cual las mercancías pueden enviarse a un 

país, por el cual la Aduana no recauda derechos ni impuestos. La mayoría de los 

países establecen un umbral por debajo del cual no reclaman derechos.  

Valor Deminimis País 

• Envíos comerciales 

1.000,00 Dólares neozelandés (NZD). Si el valor de las mercancías (excluyendo el 

envío/seguro) para el envío en su conjunto es superior a NZD 1.000, entonces se 

aplican los derechos de aduana (generalmente el 10% en las prendas de vestir) y el 

15% de GST. Las aduanas también cobran su tasa de transacción IETF de 55,71. 

Si el valor de la mercancía es de NSD 1.000 o inferior, no se aplica el GST ni los 

aranceles 

Fuente: UPS Import Control 

Transporte de muestras sin valor comercial 

Se entiende por muestras sin valor comercial a aquellas mercancías que únicamente 

tienen por finalidad demostrar sus características y que carecen de valor comercial 

por sí mismas, las cuales no deben ser destinadas a la venta en el País.  

https://www.ups.com/ga/CountryRegs?loc=en_US
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Verifique que al momento de realizar sus envíos de muestras estas no pagan 

aranceles e impuesto en el destino al que planear llegar. Recuerde que este puede 

ser un costo adicional para su cliente y afectar los tiempos de entrega. 

Dentro del manejo de mercancías por vía aérea, ya sea como muestras sin valor 

comercial o envíos urgentes, se destacan las ALIANZAS que ProColombia ha suscrito 

con diversas transportadoras, para reducir el costo de los envíos en que incurren 

aquellas empresas que trabajan en los diferentes programas ofrecidos por nuestra 

entidad.  

NORMATIVIDAD FITOSANITARIA 

Exigencia Cumplimiento de la Norma Internacional de Protección Fitosanitaria 

Nueva Zelanda aplica la norma NIMF-15. Esta medida reduce el riesgo de 

introducción y/o dispersión de plagas cuarentenarias relacionadas con el embalaje 

de madera (incluida la madera de estiba), fabricado de madera en bruto de coníferas 

y no coníferas, utilizado en el comercio internacional. 

Es decir que los exportadores que usen este tipo de embalajes deben conseguir la 

autorización NIMF 15. Para Colombia, el ICA es la entidad encargada de autorizar la 

marca. Conozca la norma NIMF-15 en español: DOCUMENTOS DE LA FAO 

LINKS DE INTERÉS 

Aduana de Nueva Zelanda.  (Inglés) Información sobre trámites y documentos 

requeridos para el ingreso de mercancías a Nueva Zelanda, normatividad y 

publicaciones, entre otros.  

Agencia de desarrollo económico y comercial. (Inglés) En esta página, encontrara 

información acerca de los sectores más productivos y participativos en las 

exportaciones de nueva Zelanda, así como información sobre mercados potenciales 

en este país. 

Trade HelpDesk: (Inglés, español, francés, portugués) El Trade Helpdesk es un servicio 

en internet prestado por la Comisión Europea para facilitar el acceso al mercado de 

https://www.colombiatrade.com.co/herramientas-del-exportador/logistica/alianzas-courier
http://www.ica.gov.co/embalajes.aspx
http://www.fao.org/docrep/007/y4838s/y4838s00.htm
http://www.customs.govt.nz/Pages/default.aspx
http://www.nzte.govt.nz/
https://globaltradehelpdesk.org/es
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la Unión Europea, especialmente a los países en desarrollo. Gratuito y de fácil 

utilización, este servicio informa a los exportadores interesados en suministrar a la 

UE. 

 

UPS: (Inglés) Información relacionada con la normatividad del país para las 

exportaciones e importaciones. 

 

FEDEX: (Inglés) Información relacionada con la normatividad del país para las 

exportaciones e importaciones por courier. 

 

Herramientas de Logística ProColombia: Directorio Logístico, Simulador de Costos 

Logísticos  

 

Fuente: Coordinación de Logística y Competitividad – Gerencia de Inteligencia 

Comercial 

 

Última Revisión: 30/08/2023 

https://www.ups.com/ga/CountryRegs?loc=en_US
https://www.fedex.com/GTM?cntry_code=co
https://www.colombiatrade.com.co/herramientas-del-exportador/logistica/directorio-de-distribucion-fisica-internacional
https://simuladordecostos.procolombia.co/dfi/master.html#/autenticacion
https://simuladordecostos.procolombia.co/dfi/master.html#/autenticacion

